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ANDCENTER-BEYIN FIRTINASI
TEMMUZ-2020

BEYIN FIRTINASI SERIiSi HAKKINDA

Mart 2016 tarihinde kurulan Analytic Divinity Center tarafindan
online diizenlenen “Covid-19 Salgin Dénemi Yiiriitiillen Cevrimici
Egitim Faaliyetleri: Tespit ve Oneriler” baslikl1 3. Online Beyin Firtinasi
calismasi 15-25 Haziran 2020 tarihlerinde online olarak gerceklestirilmistir.

Dr. Ismail KAYA ve Ars. Gér. Mehmet Emin SARIKAYA tarafindan
On hazirlig1 yapilan beyin firtinasi, yari yapilandirilmis basliklarla isimleri
kiinyede yazili lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin katkilartyla
tamamlanmistir. Calisma daha sonra 6zet haline getirilmis ve Proje
Yiiriitiicii Prof. Dr. Ozcan GUNGOR'iin katkilariyla bilgilerinize saygiyla
takdim olunmustur.
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Yiiksekogretimde Online egitime dair tartismaya acilan basliklar
acisindan 6zet olarak ¢ikarilabilecek sonug ve 6neriler asagidaki gibidir:

1. Altyap:

Derslere katilimda karsilasilan zorluklar.
Video konferanslara zamaninda katilamama.

Bir¢ok 6grencinin online ders sistemlerine giriste veya sistem
icerisinde sikint1 yagadiklar1 gozlemlenmistir.

Ders esnasindaki baglanti kopukluklart ve sinav esnasinda
olusabilecek elektrik kesintisi, sistem kaynakli problemler gibi teknik
sorunlarla karsilagildiginda 6grencinin biitiin cevaplarinin silinmesi,
yeniden sinava giriste problem yasanilmasit ve bu durumlardan
kaynaklanabilecek olan zaman kaybi bu sikintilardan bazilaridir. Bu tarz
sorunlarda 6grencilerin magduriyetlerini giderebilecek alt yapida sistemler
olusturulmalidir.

Sistem alt yapilar1 ayni anda bir¢ok 6grenci sisteme girdigi zaman
cokmeyecek; ogrencilerin giris ¢ikislarini kolaylastiracak; 6grencilerin
cevaplarini, yazdiklarini, 6devlerini otomatik olarak kaydedecek sekilde
gelistirilmelidir. Fakiiltelerde dijital egitime gecisle birlikte zorunlu
uygulamalar tanitilmis ancak i¢erik, uygulama ve nihayet degerlendirmeye
iligkin stireglerin yeterince aktarilamadigi anlagilmaktadir. Bu baglamda
paydaslarin da dahil edilecegi daha net siireglerin ve artik hangi aracin
kullanilacagindan ziyade dijital egitimin kalitesinin nasil daha iyi
artirilabilecegi hususlarinin profesyonelce planlanmasi gerektigi
anlasilmaktadir.
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2. Ders Motivasyonu

Hoca ile 6grenci arasinda yeterli bedensel/zihinsel etkilesimin
saglanamamas1 ve bu durumun 6grencinin dersten saglayacagi verimi
disiirmesi. Ders programlari, okullarda orgiin egitimin devam ettigi
zamanlardaki gibi sabit bir program seklinde planlanmalidir. Boylece
ogrenciler hem bir disiplin igerisinde kalip okulun ve bir diizenin farkinda
olarak egitimlerine daha adapte bir sekilde devam edebilecek hem de
hayatlarin1 bu programa gore sistematik hale getirebileceklerdir. Haftalik
zaman araliklartyla degisen bir ders zamanmi ve programi ciddiyeti
azaltacaktir. Bu konuda programlara ciddi 6zen gosterilmelidir.

3. Derslerin Uzaktan Egitime Uygunsuzlugu

Bazi uygulamali derslerin yapilamamasi. Uygulamali derslerin
sadece dokiimanlar tizerinden takibi konunun igerigi ve dneminin 6grenci
acisindan kavranmasini zorlastirmaktadir. Daha ¢ok teorik derslerin
islenmesinde uygun goriinen uzaktan egitim sistemi uygulamali dersler
bakimindan katilimcr ve paydas goriisleri ile ayrica degerlendirilebilir.
Universitelerde paydaslarla degerlendirmeye déniik her hangi bir calisma
veya bilgilendirme yapilmamistir. Bu g¢ercevede bu tip bir ¢alismaya
oncelik verilebilir.
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4. Devamsizhik

Anlasildigi tizere uzaktan egitim goriinenden daha fazla motivasyon
gerektirmektedir.

Ogrencilerin kendilerini siirekli motive olmus bir sekilde tutmalar
zor oldugu icin kendilerini yalniz hissedebilmekte ve motivasyon kaybi
sonucunda uzaktan egitim programini terk edebilmektedirler. Bu durum
basta devamsizlik olmak tizere ders ve igerigine iliskin daha sorumsuz bir
Ogrenci profilini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica benzer sekilde 6greticinin de
bundan etkilenerek siireci kendi haline birakmasi1 durumlari goriilmustiir.

Her ne kadar {ilkemizde tiniversiteler ¢evrim i¢i ya da ¢evrim dist
egitim 6gretim siirecini ¢esitli donanimli iceriklerle yiiriitmeye calissa da
bilindigi gibi sadece teknik alt yap1 ya da igerik yeterli degildir. Ctinkii
cevrimigi kurslar icerik ve materyal acisindan zengin, iyi tasarlanmis olsa
da Ogrencilerin bakis ag¢isi, tutum ve motivasyonu uygun degilse, e-
Ogrenme basarili olamamaktadir.

ONLINE EGITiM
DEVAM CETVELI

2020
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5. Ogrenci Algis1

Ogrencilerin salgin siirecinin verdigi psikolojik ve sosyolojik
algilamalarindan dolayi, siireci yanlis yorumlamasi. Ogrencilerin alinan
uzaktan egitimi, 6rgiin egitimle ayni paralelde degerlendirememesi.
Kisacasi uzaktan egitime gereken 6zenin gosterilememesi.

6. Olcme Sistemi

Yapilan degerlendirmelerde akademisyenlerin 6l¢cme degerlendirme
yontemlerini 6ncelikli olarak yeniden belirlemesi ve farkli becerileri farkli
yontem ve araclar kullanarak 6l¢cme yoniinde yapilandirmasinin gerekliligi
ifade edilmistir. Bu siirecteki en biiylik sorun 6l¢gme degerlendirme yontemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uygun bir 6lgme degerlendirme yontemi
olmamasi tiim egitim siirecini olumsuz etkilemektedir. Ders materyalleri
cok basarili olsa da basarisiz bir 6lgme degerlendirme tiim siireci basarisiz
kilmaktadir.

Bu siiregte 6grenci magduriyetlerinin yasanmamasi adina egitimde
normal sartlarda kullanilmayan ¢evrim i¢i 6lgme ve esnek degerlendirme
yontemleri bu siirecin getirdigi tolerans dl¢iisiinde kabul edilebilir olsa da
ozellikle akademik egitimdeki basarilarin 6lg¢iilmesi konusunda adil
degerlendirmeden uzak kalmistir. Bu durum oncelikli olarak egitimcileri
rahatsiz ederken, raporlarda vurgulanan bulgulara gére 6grenci ve veliler
de bu durumdan rahatsiz olmustur. Bu sorun yeni 6l¢gme ve degerlendirme
yontemlerinin egitim sistemine uyarlanmasi ve kullanilmasi i¢in bir firsat
olarak degerlendirilebilir. UNESCO tarafindan yayinlanan raporda da bu
stirecte 6grenme ¢iktilarini degerlendirmek ve dogrulamak i¢in uygun
yontemler kullanilmasi gerektigi, uzaktan sunulacak kaynaklar ve dersler
arasinda, degerlendirmeyi cesitli diizeylerde entegre etmenin 6nemli
oldugu, degerlendirme siireclerinin yeniden gozden gegirilmesi gerektigi
vurgulanmustir.
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7. Yabancilasma

Ogrencilerin derslerine, egitime, konulara ve en onemlisi dgrenci
kimliklerine yabancilagsmasi pandemi donemi dijital egitimiyle birlikte
ortaya ¢ikmisa benzemektedir.

8. iletisimsizlik

Ozellikle pandeminin ilk zamanlarinda siireg ile ilgili 6grencilerin
yeterli ve doyurucu bilgi sahibi olmamasindan dolay1 yasanan bunalim ve
caresizlik. Pandemi 6ncesi dogrudan muhatap olunabilen 6gretim
tiyeleri/fakiilte sekreterligi ile iletisim kurmada yasanan zorluklar.
Okullarimizdaki 6grenci islerine benzer “Ggrenci online isler birimi”
olusturulmalidir. Ogrencilerin baglanti, sisteme giris-¢gikis, sifre islemleri
ve ¢ozemedikleri bir durum gibi herhangi bir konuda sikint1 yagadiklarinda
muhatap olabilecekleri birimler olusturulmalidir. Bu birimlerde ilgili
alanda uzman kisiler gorev almalidir.

Her 6gretim kurumu, egitimci, 6grenci, yoneticiler ve gerekirse lise
gruplart i¢in velilerin bir arada bulunacagi bir haberlesme ag1 (internet
sitesi olabilir, sosyal hesaplardan olusturulmus gruplar olabilir) kurmalidir.
Yasanan yeni gelismeler, haberler, meydana gelen degisimler buradan
duyurulmalidir. Haber alinamadig1 i¢in egitimden uzak kalma durumu bu
sekilde ortadan kaldirilmaya ¢alisiimalidir. iletisim miimkiin oldugunca

kuvvetli tutulmalidir.
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9. Degisen Ogrenci Profili

Normal dénemde ortalama bir basarida, boliimiinii seven ve
boliimiine deger katmak i¢in ¢abalayan 6grenci profilinin, diger ilgisiz,
kopya zinciri olusturan, parayla 6dev yaptirma durumunu yayginlastiran
Ogrenci profiline evrilmesi; soniik, isteksiz, basarisiz ve pasif kalmis
ogrenciler. Ogrencinin okul saatinde uyanip smifta derse yetismesi,
devamsizlik yapmama cabasi, 6gretmen ve okul idaresinin disiplininin
farkinda olmasi ve birgok etmen 6grenciyi derse hazirlayan motive eden ve
gerekli hassasiyetin olusmasini saglayan faktorlerdir. Uzaktan egitim
stirecinde bu ve benzeri birgok etkenin devre dis1 kalmasi 6grenci profilinin

Afla
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™ [ ﬁ
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degisiminde etkili rol oynamistir.
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10. Esitsizlik

Sinif ortaminda her 6grenci esitken uzaktan egitimde bilgisayari olan
ile olmayan, internet kotas1 bulunan ile bulunmayan ayriminin yaganmast.
Bununla birlikte her 6grencinin ¢evresel uyaranlarinin farklilik gostermesi.
Kalabalik ailede/ kii¢iik evde yasayanla, tiyesi daha az ve genis eve sahip
olan 6grencinin aymi kalitede egitim alamamasi. Pandemiden dolay1
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ailelerin yanlarina donen 6grencilerin evlerinde internet bulunmamasi,
kendi internet paketlerinin online egitimlere girecek kadar ¢ok olmamasi,
bilgisayar ya da gerekli 6zelliklerde telefonunun bulunmamasi gibi maddi
acidan sikint1 yasayan ogrenciler mevcuttur. Bu durum egitimde firsat
esitligi konusunda sorunlarin dogmasina yol agmaktadir. Okullarin burs
sistemleri, 6grencilere yardim eden birimleri online egitime maddi a¢idan

ulagma sikintis1 yagayabilecek 6grencilere destek saglamalidir.

11. Akademisyenlerin Dijital Yeterlilikleri

Akademisyenlerin bir boliimiiniin dijital okuryazarlik konusunda
yetkin olmamasi veya uzaktan egitim konusunda bilgi ve deneyim
eksikligi. Online egitim konusunda 6grencilere saglanabilecek maksimum
fayda dusiiniiliirken, egitimcilerin bu konuda yasadiklari sorunlara da
¢oziim olabilecek bir sistem gelistirilmelidir.

Egitimciler, derslerini nasil isleyeceklerini, ders igerigiyle ilgili
yontemlerini, karsilasilan sorunlarla ilgili problemlerini giindeme getirip
tartisabilmeli ve karsilasilan sorunlara ¢6ziim bulabilmelidir. Bunun igin
ilgili egitim kurumunda kendi yapisina uygun olarak egitimciler icin
gruplar olusturmalidir. Universitelerde, fakiiltelerin ayni1 boliimlerine
mensup Ogretim tiyeleri grup ve ekip olarak dersleri nasil daha verimli
isleyebileceklerine dair toplantilar yapmali ve saglanabilecek fayday1 nasil
artirabileceklerini istigsare etmelidir.

L4 -
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12. Yenilikg¢i Yaklasim

[fade edilen goriisler arasinda yenilik¢i bir yaklasim olarak dikkat
ceken bir diger egitim firsat1 ise alternatif (hibrit) egitim yapilanmalarinin
miimkiin oldugunu gostermesidir. Geleneksel egitim uygulamalarina
salgin doneminde ara verilmesi ve uzaktan egitime gecilmesi, uzaktan
egitimin geleneksel egitim uygulamalarina bir alternatif olusturdugunun
anlasilmasini saglamistir. Planli ve bilimsel yontemlerle yapilan uzaktan
egitimin 21. yy egitim anlayisinin yeniden olusturulmasi i¢in bir firsat
olarak degerlendirilebilir. Salgin sonrasi normallesme doneminde ve
devaminda okullarda yapilan yiiz yiize derslere ek olarak belirlenecek bazi
derslerin uzaktan egitimle yapilmasi, okullarin uzaktan egitim alt
yapilarinin giincel kalmasina katki saglayacagi gibi ders materyallerinin
dijital ortama aktarilmasi, 6gretmen ve Ogrencilerin uzaktan egitim
platformlarini kullanma becerilerinin gelismesi bakimindan 6nemli bir
firsat olarak degerlendirilebilir.

13. Gelecek

Genel manada egiticiler ve Ogrencilere yonelik yeterli hazirlik
yapilamamis, yalnizca teknolojik acidan hazirlik yapilmistir. Benzer bir
siirecle karsi karsiya kalmamiz durumunda egiticiler ve o6grenciler
acisindan da daha iyi hazirlik siirecleri kurgulanmalidir. Ogrencilerin grup
grup, yiiz yiize egitime dahil edilmesi diisiiniilebilir. Ogrencilere sabah-
aksam olarak ya da belirli giinlere ayrilarak fakiiltede egitim verilebilir. Bu
durumda yerleskemizde zaman zaman yasanan ulasim problemine karsi
onlem alimmasi gerekir. Sehir disindan gelecek Ogrenciler i¢in devlet
misafirhaneleri ve oteller, devlet tarafindan kiralanarak 6grencilere uygun
fiyath olarak tahsis edilebilir. Boylece yurtlardaki kalabalik azaltilmis ve
devlete ekonomik a¢idan fazla yiik bindirilmemis olacaktir.
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Giris

Cin'de ortaya ¢ikan COVID-19 adli viriisiin tiim diinyaya yayilarak
Tirkiye'de de etkisini gostermesi lizerine 2020 yili Mart ayinda 6rgiin
egitim 6gretim faaliyetlerine ara verilmistir (YOK, 2020).

Bu siirecte Milli Egitim Bakanligi'nin yani sira Yiiksek Ogretim
Kurumu da gerekli 6nlemleri almistir. Yiiksekogretimde Tirkiye; 207
tiniversitesi ve 7,5 milyon 6grencisi ile Avrupa Yiiksekogrenim Alani'nda
(EHEA) Rusya'dan sonra ikinci biiytiik tilkedir.

11 Mart'ta Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kiiresel 6l¢ekte pandemi
olarak ilan edilen bu olaganiistii durum karsisinda, YOK 17 Mart 2020'de
yiiksekdgretim kurumlari i¢in Uzaktan Ogretim Yol Haritas1 belirlemistir.
Olusan bu ani ve olaganiistii durum sonucunda tiim kademelerdeki
Ogrencilerin 6gretimlerinin online ortama tasinmasi mecburi hale gelmistir.
Ozellikle iiniversitelerde bu gegis siireci farkliliklar gostermistir. Teknik alt

yapinin saglanmasi konusunda karsilasilan sorunlarin yani sira ¢gevrim i¢i
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O0grenme ortaminin pargasi olan 6gretim elemanlart ve dgrencilerin bu
duruma ne kadar hazir olduklart durumu da 6nemli bir unsur olarak
karsimiza cikmaktadir. Clinkii 6zellikle erisilebilirlik ve kapsayicilik
ilkelerini igerisinde barindirmasi beklenen 6gretim faaliyetleri bu siiregte,
teknik ve insancil pek cok konuda koseye sikismis bir izlenim vermektedir.
Cunkii aniden ortaya cikan bu krizin kisa vadeli bir sorun olarak
kalmayacagi, bu krizden etkilenen toplumlar tizerinde kalici ve uzun vadeli
sonuglar dogurabilecegi ve esitsizlikleri artirabilecegi ongoriilmektedir
(Nguyen ve Huynh, 2020).

Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) salgini sebebiyle yiiksekogretim
kurumlarinin egitim ve 6gretim siire¢lerinin miimkiin oldugunca kesintiye
ugramadan saglikli bir sekilde ytiriitiilebilmesi i¢in Yiiksekogretim Kurulu
bir karar alarak tiniversitelere bildirdi. Bunun tizerine biitiin {iniversiteler
uygulamada birlik olusturabilmek disiincesiyle, 2019-2020 Bahar
Donemini uzaktan egitim ile yapma karar1 almis ve fakiilteler de alinan bu
kararla derslere dijital ortamda, uzaktan egitimle devam etmistir.

“Uzaktan egitim” terimi ilk olarak 1892 yilinda Wisconsin

Universitesi'nin katalogunda ge¢mistir (Kaya, 2002:30). Uzaktan egitim
yalin anlamiyla 6greten ve 6grenenin fiziksel olarak bir arada bulunmadigi
bir egitim bi¢imidir. En kisa ve en fazla kullanilan ifadelerden biri olarak;
“zaman ve mekandan bagimsiz egitim sekli” olarak tanimlanabilir.
Uzaktan egitim, bireylere kendi kendilerine 6grenme imkaninin
saglandig1, geleneksel egitime gore daha esnek ve bireyin 6zel kosullarina
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uyarlanabilir bir egitimdir. Uzaktan egitimle egitim hizmeti gotiirmekteki
sinirliliklarin kismen ya da tiimiiyle ortadan kaldirilarak egitim
imkanlarinin daha genis kitlelere ulastirilmasi amaglanmaktadir.

Son donemde internet ve bilgisayar kullaniminin yayginlasmasiyla
birlikte uzaktan verilen egitim ve c¢alismalarda biiyiik bir ilerleme
saglanmistir. Uzaktan egitimin en 6nemli avantaji, egitimi is ve/veya ev
yasamina uygun hale getirmesine izin vermesidir. Bu ¢er¢evede 6grenciler,
genellikle interaktif egitimler hari¢, kendi calisma hizini da
belirleyebilmektedir. Baglanti kurmak i¢in internete sahip olmak yeterlidir.
Tam zamanl bir derste oldugu gibi, 6grenciler planlama ve arastirma gibi
faydali, aktarilabilir beceriler kazandiklarini gorebilirler. Uzaktan egitim
genellikle tam zamanli derslerden daha az maliyetlidir. Uzaktan egitimin
dezavantaji ise, bir kampiiste bulunamamak ve giinliikk olarak diger
ogrencilerle yiiz ylize olamamaktir. Kiiresel egitim sistemi, diinyanin
cesitli yerlerinde bulunan tniversitelerden, ogrencilere uzaktan egitim
programlar1 ile bu egitimden yararlanabilme, hatta yiiksek lisans veya
doktora yapabilme imkani sunmaktadir (isman, 2011: 4).

Uzaktan egitim senkron (es zamanli) yiriitiilebildigi gibi asenkron
(es zamansiz) olarak da yiiriittlebilir (Y1ldiz, 2016). Senkron egitim, ayn1
ortami1 paylasmayan kullanicilarin (6gretmen ve 6grenci) es zamanli olarak
bir araya gelmesi, etkilesimli bir 6gretim siirecini gerceklestirmeleridir.
Asenkron egitim ise yine farkli ortamlarda bulunan 6gretmen ve
ogrencilerin kendi 6grenme hizlarina goére, ders igeriklerine istedikleri
zaman ulasabildikleri bir 6gretim siirecidir (Erfidan, 2019; Ozkaraca,

2005).
Uzaktan egitimi etkileyen unsurlar konusunda pek ¢ok siniflama yer

almaktadir. Bu siniflamalar incelendiginde “sistem kalitesi, icerik kalitesi,
hizmet kalitesi, 0greticilerin tutumu, 6grencilerin bakis agis1 ve
destekleyici konular1” gibi faktorler (Ozkan ve Koseler, 2009) ele
alinmaktadir.
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Calismanin Konusu

Calisma, Covid-19 salgin doneminde yiiksekogretimde yiiriitiilen
cevrimic¢i egitim ve Ogretim faaliyetlerini 6grenciler goziiyle
degerlendirmeyi kendisine problem olarak se¢mistir.

Calismanin Amaci

Bu raporda calismanin amacini; salgin siirecinde ¢evrimigi egitim-
Ogretim faaliyetlerinde yapilanlar ve gelistirilmesi 6nerilenler temel ayrimi

tizerinden dort temel tema olarak;
a) cevrimi¢i akademik faaliyetlerin planlanmasi,
b) egitim-6gretim faaliyetlerinin online platformlara taginmast,
¢) siirecin izlenmesi ve giincellenmesi,
d)olgme-degerlendirme faaliyetleri ve egitim-6gretim faaliyetlerinin

ciktilart hakkinda lisans ve yiiksek lisans 6grencileriyle degerlendirme
olusturmaktadr.

Yontem

Calismada yontem serbest ¢agrisimli beyin firtinasi seklinde formiile
edilebilir. Haliyle bu yontemin ¢oklu bir paradigmada tiretildigi anlamina
gelmektedir.

Calisma lisans ve yiiksek lisans Ogrencileriyle yiiriitiilen tam
yapilandirilmis soru formu, gézlem ve belge tarama teknikleriyle nitel bir
desenle yiirtitiilmiistiir. Bu miilakatlar esnasinda metinde goriilen her bir
ist sorunun alt amag sorulart paralelinde degerlendirmesi yapilmis ve
nihayet bunlarin tamamindan ¢ikan 6zel ve genel sonuclar sonug¢ kisminda
karsilastirmali olarak analiz edilmistir.
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Calismanin Onemi

Ttim diinyay1 etkisi altina alan pandemi siireci egitim alanini ciddi bir
bigimde etkilemistir. Bu ¢ergevede o6zellikle {iniversitelerde akademik
faaliyetlerin devami i¢in ¢esitli senaryolar devreye sokularak buna uygun
cesitli platformlardan yardim alinmistir. Her ne kadar egitimde esitlik ilkesi
geregince ve daha ¢ok destek amacli online alt yapilar var olsa da pandemi
stirecinde bu yapilarin egitimde takip edilebilecek tek yol haline gelmesi,
kurumlarin egitim siire¢lerini yapilandirma konusunda hazirliksizlik
yakalanmasi gercegini de One ¢ikarmistir. Uzaktan egitim siireci
kolaylastirma amaci giitse de hem ogrencilerin hem de kurumlarin
imkanlarinin kisitli olmasi bazi aksakliklara da sebebiyet verdigi i¢cin bu
sistemin gelistirilmesi s6z konusu olmustur.

Iste bu yiizden ¢alismanin ortaya ¢ikaracag:i coklu nedenler ve
sonuglar, gelecekte muhtemel benzer durumlarda yol haritas1 olusturma
potansiyelinden dolay1 dnemlidir.

Kapsam ve Simirhihk

Calismanin yogun koronaviriis tartismalar1 donemine denk gelmis
olmasi katilimi ve derinlikli goriislerin ortaya ¢ikmasini sinirlandirmistir.
Ayrica hentiz biten bir siirecin saglikli degerlendirebilmesi ¢ogu zaman
miimkiin olamamaktadir. Calismanin verileri 15-25 Haziran 2020
tarihlerinde online olarak elde edilmistir. Bu ¢alisma, sozel boliimlerin
degerlendirilmesiyle ilgili sinirliliga sahiptir.

[
|
|2
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A. Cevrimici Akademik Faaliyetlerin Planlanmasi

Tespitler

e (Cevrimi¢i akademik faaliyetlere genel olarak bakildiginda siire¢
bireysel cabalara bagli kalmistir. Beklenmedik gelismelere bagli bir
zorunluluk olustugu i¢in pandemi siirecinde yaklasik ii¢ hafta sonunda
Ogretim tyelerinin kendi gayretleri ve inisiyatifleri dogrultusunda bir
ilerleme saglanabilmistir.

e Olgme ve degerlendirme konusunda daha ¢ok 6dev performanslari
belirleyici olmustur. Yiiksek lisans seviyesinde bu durum normal
goziikmektedir.

e (Cevrimici ders isleme stireci resmi olarak devamsizlik gibi bir
prosediire dayali ger¢eklesmemistir. Tabii olarak uzaktan egitimde
devamsizlik gibi bir durumu sistematik olarak diizenlemek giigliikler
igcermektedir. Ancak bu yiiksekogretimde genel olarak ders verimliligini
azaltan bir durum olarak goziitkmektedir.

e Makale ddevleri; sayfa sayisi, istenilen sistem, punto araligi, teslim
tarihi, konu tercihi kisiye birakilarak sistemin esnek bir yonetisim modelini
benimsedigi goriilmiistiir.

Gelistirilmesi Onerilenler

e (Cevrimi¢i akademik faaliyetler planlanirken 6gretim iiyelerinin
sistemi nasil kullanacaklar1 konusunda ciddi bir sekilde bilgilendirilmeleri
gerekmektedir.

e Ogrencilerle gerceklestirilecek her tiirlii iletisimin daha giiclii
kurulmasi gerekir. Bu sekilde siire¢ daha interaktif sekilde yonetilebilir.

e Ozellikle siirecin baslangicinda 6grencilerin birbirinden haberi
olmadigi gibi 6gretim lyelerinin 6grencilere duyurunun ulasip
ulasmamasindan da haberleri olmadigi tespit edilmistir. Bu iligkilerin daha
saglam kurulmasi gerekir.
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e Ogrencilerin 6gretim iiyelerinden beklentilerini net bir sekilde dile
getirebildigi bir sistem gelistirilebilir. Ogrencilerin igerisinde bulundugu
ortam konusunda sadece Ogretim iiyelerinin bilgilendirildigi bir sistem
olusturularak ¢evrimigi egitim daha verimli hale getirilmeye calisilabilir.
Bu sekilde hem 6grencinin derslerden alabilecegi maksimum verim ve hem
de 6gretim tiyesinin dersinden alacagi verim belirlenmis olur.

e Siirecin en biiyiik handikab1 ¢evrimici akademik faaliyetlerin gegici
bir ¢oziim olarak goriilityor olmasidir. Bundan sonra egitimlerin online
olabilecegi belirtilirse veya buna doniik adimlar atilirsa hem 6gretim
tiyelerinde hem de o6grencilerde bir ciddiyet olusacaktir. Fakat orgiin
egitime geri doniilecegi diistiniildiigii i¢in online mecra yeterince
benimsenmemektedir.

e Sistem ara yiizlerinin kullanici dostu olmamasi, araglarin
sosyallesme ihtiyacina cevap verememesi, akademisyenlerin bir
boliimiiniin dijital okuryazarlik konusunda yetkin olmamasi veya uzaktan
egitim konusunda bilgi ve deneyim eksiklerinin olmasi yeni sistemde
sorunlara sebebiyet vermektedir. Bu konularin iizerinde tartigilmasi
gerekmektedir.

e Iyi bir uzaktan egitim siireci i¢in 6grencilerin teorik bilgilerini daha
sonra pratige dokmeleri agisindan 6grenciler i¢in argiimanlar hazirlanabilir.
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B. Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Online Platformlara
Tasimasi

Tespitler

e Tercih edilen platformun, kisa siirede planlanmasi ve hayata
gecirilmesi goéz Oniinde bulunduruldugunda, olduk¢a kullanish oldugu
goriilmistiir. Sistem tizerinde yer alan takvimdeki, 6devlere ve sinavlara
dair, hatirlatmalar oldukg¢a islevseldir.

e Cevrimigi Platform tizerinden her ders i¢in ayr1 bir yer olusturulmus
ve sistem tizerinden 6grencilerin derslere ulasmasi saglanmastir.

e Online olarak ders yapan ogretim iiyelerinin yaninda konu
basliklar1 belirlenerek sisteme ders ile ilgili dokiiman ve igerik
ylklenmistir.

e Online ders yapmay1 tercih etmeyen dgretim tiyeleri, anlattigi dersi
video kaydina alarak sisteme yiikleyip 6grencilere ulagtirmislardir.

e Bazi 6gretim iiyeleri hem online ders yapmamis hem de sisteme
icerik yiiklememistir.

e Genel olarak sistemi kullanirken bir hata ile karsilagiimamis, hizl
gelisen siirece gore oldukea ihtiyaci karsilayan bir sistem oldugu izlenimi
vermistir.

e Bu donemde kullanilan egitim platformu, 6devlerin 6gretim
tiyelerine daha kolay aktarilabilmesi ve 6grenci tarafindan canli yayin
dersine katilimin gerceklesemedigi durumlarda dersleri tekrar izleme
imkani saglamasi agisindan yararli bulunmustur.

e Canli olarak yiirtitiilmeyip dogrudan kaydedilmis hali gonderilen
derslerin hem takibi hem de anlasilmasi canli olanlara kiyasla daha zor
olmustur. Bunun temel nedeni derslerin canli olarak yiirtitiildigti zaman
karsilikli soru cevap imkaninin bulunmasi ve dersin daha da dikkatli takip
edilmesine yonelik motivasyonun varligidir. Fakat video kaydi olarak
sisteme yiiklendigi zaman soru sorma imkani1 olmadig:1 ve herhangi bir
zamanda izleme ve dinleme imkan1 sagladigi i¢in video takibinin
ertelenmeye ¢cok miisait oldugu diistintilmektedir.
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Gelistirilmesi Onerilenler

e Genelleme yapmaksizin ifade edilecek olursa derslerin materyalleri
zaman zaman yeterli olamamaistir. Ders iceriklerinin sistem {izerinde daha
cok zenginlestirilmesi gerekmektedir.

® Bu siirecte online ders yapmamanin yani sira ders anlatim videosu
ylklemeyen 6gretim tiyeleri de olmustur. Bu durum muhtemelen sistemi
kullanamamalarindan kaynaklanmis olsa da sistemin isleyisi agisindan
onemli bir olumsuzluga neden olmustur. Ciinkii pandemi siirecinde sehir
degistiren 6grenciler i¢in kitaplarma ve dersin kaynaklarina ulasamama
gibi bir magduriyet yasanmistir. Bu sebeple dersin icerigine dair yetersiz
materyal sistemin yararli ve faydali bir bigimde islemesine engel
olmaktadir.

e Ders igerikleri hakkinda 6gretim tiyelerinin 6grencilere arastirma
yapmak i¢in Onerdikleri platform ve siteler de yetersizdir. Bu nedenle
ogrencilerden ddevlendirmeler icin nitelikli kaynaklar istendiginde
hocanin kaynak Onerilerinin gii¢lii olamamasindan kaynaklanan
magduriyetler yaganmustir.

e Cevrimigi egitim platformunun 6grencilerin sadece zorunluluktan
dolay1 gir ¢ik yaptig1 bir yer olmaktan daha cok aldigi dersler ile ilgili
gercekten 6nemli ve degerli bilgiler edinebilecegi bir platform olmasi
beklenmektedir.

e Ozellikle goriintiilii ¢evrimici egitimde goriintilyli yalnizca
Ogreticinin gormesi daha verimli bir egitim ortaya koyacaktir. Kisiler
kendilerini ve diger katilimcilar1 gordiiklerinde dikkatlerini toplamakta
zorlanmislardir. Cevrimici egitime katilan 6grencilerin sadece dgreticiler
tarafindan goriilebilmesinin saglanmasinin daha faydali olacag:
distiniilmektedir.

e Dersi dinleyen ile dinlemeyen 6grencilerin esit degerlendirilerek
ayni notlandirmaya tabi tutulmasi adaletsizlife neden olan sebepler
arasinda goriilmektedir.
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C. Siirecin Izlenmesi ve Giincellenmesi
Tespitler

e Genel olarak Tirkiye'deki bircok iiniversitenin bir takip ve
degerlendirme yaptig1 tespit edilememistir. Cogunlukla ¢evrimigi egitime
ulagsmada sikint1 ve imkansizlik yasayan kisilere herhangi bir ¢6ziim 6nerisi
ve destek ya saglanamamis ya da uzun bir siire sonra kismi ¢oziimler
tiretilebilmistir.

e Cevrimi¢i (online) platformda herhangi bir sorunla karsilasma
durumu ¢ok fazla yasanmasa da olasi bir sorunla karsilasildiginda ne
yapilacagina dair bir bilgilendirme yapilmamustir.

e Fakiiltelerin titizlikle 6grencileri destekleme niyetleri pek cok
hususun onlarin uhdesinde olmamasindan kaynakli olmasindan dolay1
Ogrencinin isini teknik olarak kolaylastiramamistir. Bunun yaninda
bireysel olarak bazi hocalarin siirecin egitim kalitesi agisindan gayretleri de
her tirlii takdirin tistiindedir.

e Bu siiregte dgrenciyle iletisimde e-posta hizmeti aktif bir sekilde
kullanilmastir.

e Hoca ve o6grenci arasinda derse dair daha kisa stirede iletisim
kurabilmesi i¢in derslere ait WhatsApp gruplart olusturulmustur.
Duyurular boylece hem mail yoluyla hem de WhatsApp iizerinden
ogrencilere iletilmistir. Ozellikle herkes tarafindan yaygim bir sekilde
kullanilan WhatsApp uygulamasinin bilgilendirmede kullanilmas1 olduk¢a
yarar saglamistir. Nitekim mail adresinin yanlis olmasi ya da maile
ulagilamamasi1 durumunda bazi 6grencilerin yasamis oldugu ya da
yasayacagi magduriyetler giderilmis olmaktadir.

® Genel olarak 6gretim tiyeleri internet imkan1 olmayan dgrencilere
canlt derslere katilim noktasinda tolerans tanimislardir. Hatta ogretim
tiyeleri internet tizerinden sinav yapimina bu sebepten dolayi ¢ok sicak
bakmamislar, bu ylizden de 6devlendirme yolunu se¢mis gériinmektedirler.

e (Cevrimi¢i platforma nasil giris yapilacagi, bilgilerin nasil
giincellenecegi gibi karsilasilabilecek olasi problemler ile ilgili dersler
baslamadan 6nce Youtube'da Tiirkge ve Ingilizce bilgilendirme videolart
yaymlanmistir. Bu sayede sisteme girme ve sifre degistirme islemlerini
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kolaylikla yapilabilmistir.

e Yapilan bilgilendirmeler 6gretim iiyelerinin bireysel ¢abalarina
bagli kalmistir. Fakiilte yonetimi genel bir duyuru mekanizmasi
olusturmamuistir.

Gelistirilmesi Onerilenler

® Daha saglikli bir ¢evrimi¢i egitim-6gretim siireci i¢in grencilerden
doniit alinmasi gerekir. Herkesin farkli sartlar altinda gegirdigi bu donemde
duyurularin gercekten ulasip ulasmadiginin kontrolii saglanmalidir. Bu
konuda 6grenci temsilcileri gorevlendirilebilir veya baska bir yontem
gelistirilebilir.

e Ders igerikleri zenginlestirilmeli ve kesinlikle her ders i¢in online
sekilde ders islenmese de igerik videosu sisteme yiiklenmelidir. Ogrenciler
PDF yada sunum iizerinden istedikleri verimi alamamaktadirlar.

e Bu siirecgte faaliyetler miimkiin oldugu kadar interaktif iletisim ile
gergeklestirilmelidir.

e Sistemde olan derslerin 6grenci agisindan yararlanilabilir olmasi
icin mutlaka geri doniit alinmalidir. Derslere katilmayip, ders igeriklerini
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calismadan 6dev hazirlamak ve dersi gegmek bu bakimdan egitimin niteligi
konusunda dezavantaj saglamaktadir.

e Sinav yerine gececek ddevlendirmelerin zorlugu ve niteliginden
ziyade yliz yiize olan egitim de en azindan simif ortaminda verilebilecek
maksimum bilginin 6grenciye ulasip ulagsmadiginin kontrolii
saglanmalidir.

e Daha saglikli bir uzaktan egitim i¢in oncelikle yapilacak olan,
egitim oncesinde 6grencinin karsilasabilecegi sorun ve durumlara karsi
hazirlik yapilmali ve egitim siirecinde yasanabilecek kaygilar en aza
indirgenmelidir. Daha sonra fakiiltelere gore ortak bir karar ile ders
programi ve dersin yapilacagi platform belirlenip 6grenciye sunulmalidir.

e Ders siiresi, 6gretim tiyelerinin istedigi kadar degil siiresi belirli bir
oturum seklinde planlanmalidir.

e Cevrimigi egitimde 6grenciyi canli tutan baglayici etkinlikler ve
gorevlendirmeler yapilabilir. Slayt gosterileri hazirlanip paylasilabilir.
Konu ile baglantili kisa ve 6z videolar ders aralarina eklenebilir.
Ogrencilere sunum hazirlamalar1 gibi gérevler verilebilir.

ONLINE
EGITIM

DERSLERI
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D. Olgme-Degerlendirme Faaliyetleri ve Egitim-Ogretim
Tespitler

e Ogrencilerin basarisini 6lgmek i¢in genel anlamda 6devlendirmeler
yapilmgtir. Odevlendirme yapilirken ne istedigini agik¢a belirten, devin
sartlarint maddeler halinde ifade eden, kaynaklara ulasmada net bir sekilde
yontem gosteren 6gretim tiyelerinin yaptig1 degerlendirmeler digerlerine
nazaran daha objektif bulunmaktadir.

e Genel anlamiyla 6devlerin degerlendirme kriterleri 6grencilere agik
bir sekilde belirtilmemekte, notlandirmanin neye gore yapildigi 6grenci
acisindan belirsizlik igermektedir. Bunun yaninda sistemde ders igerigine
dair yiiklenen materyaller 6devleri kesinlikle karsilamayacak diizeydedir.
Ancak Ogrencilere yararlanacaklar1 siteler belirtilebilir. Sonu¢ olarak
ogrencilerin bilgiye ulagsmada ayni yeterlilikte olacag diistintilerek hareket
edilmistir.

e Yapilan degerlendirmeler baz1 derslerde tam anlamiyla basariyi
yansitmamaktadir. Ogrencilerin muhakeme becerilerini 6l¢gmek yerine
ozellikle baz1 derslerde hem maddeli saf bilgi istenmis hem de bunlarin
orijinal bir sekilde yapilmasi gerektigi soylenmistir. Bu durum c¢eligki
igcermektedir.

e Olgme degerlendirme faaliyetleri 6devler tizerinden yapilmistir.
[Ik defa karsilasilan bu durumda bazi 6gretim iiyeleri, mezun olacak
durumda olan 6grencileri magdur etmemek adina puanlandirilmasi daha
kolay ddevler vermis ve neredeyse bu 6grenciler tim donem ayni puanlari
alarak donemi yiiksek notlarla ge¢mistir. Ogrenciler tabii ki bu duruma
itiraz etmemislerdir. Fakat bu siire¢ devam edecek olursa 6grencilerin ders
hakkindaki yeterliliklerini 6l¢mede ciddi sikintilar yasanabilecektir ¢tinkii
hali hazirda bilgi birikimini 6l¢cen ddevlerden ziyade “sirf yapmis olmak
icin yapilan 6dev” konular1 se¢ilmis ve bu ddevlerden de herkes ayni not
ortalamastyla gegmistir.
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Gelistirilmesi Onerilenler

e Oncelikle dgrencilerin magdur edilmemesi igin 6dev verilmesi
isabetli olmustur. Ancak istenilen 6devlerin uzunlugu ve 6grenci sayisinin
coklugu goz oniine alindiginda yapilan degerlendirmelerde objektif
kriterler atlanmaktadir.

e Degerlendirmeler dikkate alinirken odevlerin sekilsel olarak
puanlanmasindan ziyade igerige uygun olup olmadigina ve istenilen
cevabin verilip verilmemesine gore bir yol izlenmelidir.

e Ancak bunu yaparken basta 6gretim iiyesinin ne istedigini
ogrenciye net bir bicimde aktarmasi gerekir. Ogrenciden istedigi yontemi
kendisinin degerlendirebilecek bir diizeyde olmasi gerekir. Odevlendirme
konusunda ayrintili bir bilgilendirme yapildig1 ve degerlendirme agamalari
acikea belirtildigi stirece daha verimli bir egitim verilebilir.

e Dersin basarisinin nispeten yeterli sekilde dlgiilebilmesi 6devlerin
niteligine baglidir. Ezber ve kuru bilgilerle hazirlanacak 6devlerden ziyade,
sentezleme suretiyle analiz ve muhakeme yaparak hazirlanan ve
degerlendirilen odevler 6grenciler i¢in ¢ok daha verimli olacaktir. Bu
ylizden 6devlerin mutlaka benzerlik oranlarina bakilmali ve siirekli tekrara
dayal1 6dev sahipleri uyarilmalidir.

e Oncelikle 6gretim iiyelerinin verilen 6devlerde dikkat ettikleri ve
gormek istedikleri hususlar1 belirtmeleri gerekir. Odev igin bir 6gretim
tiyesi kapagi cok onemserken bagka bir 6gretim {iyesi kapak olmasini
istememektedir. Bu tiir sekil sartlarinin standartlastirilmasi elzemdir.

e Bu donemde ders basarilarinin degerlendirilmesi 6grencilerin en
cok zorlandig1 ve akillarda soru isaretlerinin biriktigi bir konu olmustur.
Ogretim iiyelerinin hepsi kendi dersleri icin genel olarak 1500 kelimelik
makale tarzinda 6devler yazilmasini istemistir. Bu 6devler i¢in kimisi uzun
bir siire verirken kimisi de bir hafta bile siirmeyen stireler belirlemistir.
Ayrica bu kadar ¢ok emek harcanan 6devlerin degerlendirilmesi konusunda
da nasil bir 6lgme degerlendirilme yapildig1 6grenciler tarafindan seffaf
kriterler ¢ergevesinde bilinmek istenmektedir.

e Odev sayisi dersin AKTS olgiisii igerisinde olmali, 6grenciye
kazandiracaklari programdaki ders saati ¢ercevesinde diistiniilmelidir. Vize
ve final 6devleri puanlama sistemiyle birlikte 6grenciye gonderilmelidir.
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e Odev sisteminde tezlerde oldugu gibi savunma sistemi olmali.
Birebir iligkilerde 6grencinin kendini ve ddevini ifade etme imkani olsa da
cevrimigi egitimde bu pek miimkiin olamamaktadir. O nedenle en azindan
final 6devlerinde 6grencilere genel bir savunma hakki taninmalidir. Eksik
kalan yerler veya asil anlatilmak istenen sey en azindan boyle daha kolay
aktarilabilir.

e Ogretim iiyelerinin puanlandirmada rubrik &lcek kullanmasi
durumunda 6grencilerden de degerlendirme notlarina itiraz gelmeyecegi ve
bu 6l¢iite gore degerlendirmenin gayet adaletli olacagi ifade edilebilir.
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Sonuc¢

Cevrimigi egitim siireci avantajlar ve dezavantajlar barindirmaktadir.
Buna gore en biiyiik avantaji zaman agisindan sagladigr esnekliktir. Okula
ulagimda ve sadece slayt okunarak islenen derslerde harcanan zamanin
boylece telafisini yapma firsati dogmustur. Yiiz yiize alinan egitimde genel
anlamiyla ders notlariyla yetinilirken ¢evrimig¢i egitim Ogrencileri
arastirmaya yoneltmis goriinmektedir. Bu agidan diistiniildigtinde tekdiize
giden bir egitim daha farkli bir yone evrilmis goriinmektedir. Ancak
arastirma yapmada cesitli mecralarin olmasi ve dogru bilginin niteliginde
farkliliklar bulunmasi sebebiyle ortaya biiyiik bir bilgi kirliligi de ¢ikmisa
benzemektedir. Bu bilgileri degerlendirmede belli 6l¢iitlerin olmasi
gerekir. Zamani daha iyi degerlendirme ihtimalinin yaninda 6z disiplini
saglayamadigi durumlar siirecin aktorleri agisindan dezavantaj
dogurmustur. Meslekten ve egitim hayatindan zihinsel olarak uzaklagma
durumu dijital siirecin dezavantajlari arasinda sayilabilir. Bu siirecte birgok
kurumun arsivlerini halka agmasi, ticretsiz verilen online egitimler kisisel
gelisim acisindan hem 6grenciler i¢in hem de toplumun diger bireyleri i¢in
son derece faydali olmusa benzemektedir. Kitlelere ulasmada yasanan
kolaylik da salgin siirecinin avantajlarindandir. Ancak maddi imkan1 olan
insanlar i¢in bu avantajlari siralamamiz miimkiin goéziikmektedir.
Cevrimigi egitime bu sekilde devam edilmesi durumunda 6grencilerin
sartlar1 esitlenmeye calisilmalidir.

Bu dénemde biitiin 6grenciler bir sinif ortamindan ¢ikip mecburi
olarak ev ortaminda ders almak zorunda kald1 ve bilindigi gibi sinifta alinan
bir egitim ile evde alinan bir egitim kesinlikle ayn1 olamaz. Kimi 6grenci
evinde ¢ok insan olmasindan sikdyet¢i iken bir baskasi ise evdeki
rahatliktan ve evde olmasindan dolay1 sahip oldugu sorumluluklarindan
sikayetci olarak derslere kendisini verememekten sikayetgidir.

Verilen 6devler noktasinda ise 6grencilerin kapasitelerinin bilincinde
olarak onlardan seviyelerinin ¢ok iistiinde seyler beklenmemelidir. Tabi ki
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herkes vaktinde ve diizgiin bir 6dev teslim etmeli ve 6devler adaletli bir
sekilde degerlendirilmelidir. Fakat unutulmamalidir ki 6grenciler birden
cok ders icin 6dev yetistirmeye caligmaktadir.

Ayrica uzaktan egitim sosyallesme ve insani bir iletisim acisindan
oldukea zay1f bir tekniktir. Zira yiiz yiize 6rgiin egitimde dogaglama sorular
sorulabilir; sozlii cevaplarla birlikte mimik ve jest takibi daha rahat
yapilabilir. Orgiin derslerde tecriibe aktarimi ve giindeme dair
degerlendirmeler daha rahat yapilabilmektedir.

o
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